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Hasta hace algunas décadas, la aplicacién de los principios
y acciones de sostenibilidad en las empresas era opcional y
un concepto en desarrollo. Hoy es un factor de existencia de
la actividad empresarial.

Desde el afio pasado, cuando lanzamos con mucho orgullo
nuestro primer Reporte, como Grupo de Empresas hemos
sostenido nuestra conviccion de que resulta fundamen-
tal equilibrar la excelencia de nuestras tareas especificas
en los distintos rubros en que operamos con una relacion
constructiva con las comunidades, proveedores, contra-
tistas, clientes, autoridades y, por supuesto, con nuestros
equipos humanos internos.

Cuando, hace algunos afos, definimos que la sintesis de
nuestros objetivos corporativos se materializa en la bus-
queda de Transformar Vidas, sabiamos que estabamos
asumiendo la responsabilidad de concretar en hechos esta
declaracion.

Para cumplir con este compromiso, estamos dando pasos
concretos en nuevos desafios a traves de nuestra Estrate-
gia de Sostenibilidad que incluye diez compromisos especi-
ficos que deberan ser cumplidos al 2030.

En el siguiente resumen de nuestro Reporte de Sostenibilidad
se plasman nuestros principales avances en esta materia, el
cual los invitamos a profundizar accediendo a nuestro sitio web
(www.ecomacempresas.cl) y revisando la version consolidad
del Reporte de Sostenibilidad de ECOMAC Empresas 2022.

Quiero convocarlos a todos a compartir este cambio cultu-
ral, cualquiera sea el rol, tanto en nuestra organizacion como
fuera de ella. El tiempo que vivimos requiere redes de cola-
boracion para lograr objetivos comunes.

Con la ayuda y el compromiso de todos, podremos lograr
resultados concretos.

Daniel Mas Valdés
Presidente de ECOMAC Empresas
Julio de 2023


http://www.ecomacempresas.cl
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En 1965 Ecomac inicia sus operaciones en la ciudad de La
Serena, siendo un actor relevante en el rubro de la construc-
cion, y posteriormente, de la gestion inmobiliaria.

A la fecha, en ECOMAC Empresas participan 11 empresas
de diversos rubros y mercados, ubicadas a lo largo de gran
parte de Chile. Todas comparten la vision corporativa de
Transformar Vidas, a través de la entrega de servicios in-
novadores que agregan valor a sus clientes y ala sociedad.

Destacamos el 2022 laincorporacion de un nuevo integran-
te, Eterna, empresa del rubro de la construccion con mas
de 20 afos de experiencia que busca entregar soluciones
de construccion sustentable con el medioambiente y que
se adapten alos desafios del desarrollo habitacional.

De manera agregada,
ECOMAC Empresas
participa de los
siguientes mercados:
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EN ECOMAC

2 SOSTENIBILIDAD
EMPRESAS

Durante el 2021, en
colaboracion con
nuestros grupos de
interes hemos disenado
la estrategiay politica
de sostenibilidad de

ECOMAC Empresas,
herramientas que
permiten hacer tangible
nuestro compromiso de
Transformar Vidas.

Nuestra Estrategia de Sostenibilidad
se estructura de la siguiente manera:
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Nos hemos desafiado para que
nuestra Estrategia de Sostenibilidad
se materialice en metas concretas,

estableciendo, 10 compromisos con
perspectiva 2030 y metas especificas
para cada uno de ellos.
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COMPROMISOS 2030

Fortalecer el impacto
social, ambiental

y corporativo de
nuestros negocios.

Personas
en el centro

Desarrollo de
colaboradores.

METAS AL 2030

50% de empresas

0 proyectos con
certificacion en materia
de sostenibilidad.

Al'menos ocho horas
de formacién por
colaborador al ano.

Promover la
equidad
de género.

Aumentarenun 30% la
cantidad de mujeres en
cargos de primera linea.

Asegurar 20% de
participacion femenina.

Garantizar politica de
compensaciones
sin sesgo.

Contratacion de
proveedores locales.

10% de proveedores
locales.

Innovacién con
proveedoresy
contratistas criticos.

Programa de
acompanamiento.
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Mejores
oportunidades
para los entornos

COMPROMISOS 2030

Aumento enla
satisfaccion de
nuestros clientes.

METAS AL 2030

Aumento en NPS
(Net Promoter Score)
enun10%.

Aportes en espacios
publicos sostenibles.

Ecosistema fuerte
y saludable

Disminucién de
la huella hidricay
energética.

Unaaccioén en cada
entorno operacional.

Aumento enun10%
enusode ERNCy
recuperacion de aguas.

Reduccion de
gases de efecto

100% de empresas cuenten
con certificacion de

invernadero. S .
medicion de Huella Chile.
Gestiony Aumento enun10%
reduccion de en revalorizaciony
residuos. recuperacion de residuos.




Lainnovacion es un enfoque permanente en nuestra forma
de desarrollar negocios, por lo que durante el 2022 hemos
continuado el trabajo para fortalecer la innovacién en base
a los siguientes enfasis:

Las iniciativas de innovacion tienen como principal orienta-
cion satisfacer las necesidades de nuestros clientes, como
a su vez, contribuir a que ellos sean un actor participe en el
desarrollo sostenible.

Esto se impulsa a través de:

Formacidn a clientes para un correcto uso de servicios
y productos entregados.

Comunicaciony relacion estrecha con nuestros clientes
para la identificacion de nuevas necesidades.

Contacto y difusién con clientes a través de redes
socialesy plataforma web.

Enfasis orientado a identificar nuevos procedimientos que
otorguen agilidad a las Empresas de ECOMAC y que, a su vez,
desarrollen un negocio amigable con el medioambiente y el
entorno.

En este aspecto destacamos:

Iniciativas orientadas a la revalorizacion de materiales
de nuestra operacion.

Monitoreo de procesos constructivos gestionando
oportunamente potenciales impactos.

Estudio permanente de nuevos proveedores,
contratistas y materiales para nuestras operaciones.

Buscamos ser un actor relevante en desarrollar nego-
cios con alto impacto en materia de sostenibilidad. Para
ellos a través de nuestra aceleradora Kawen buscamos
incorporar nuevos socios que presenten soluciones
basadas en lainnovacion y sostenibilidad.

Del mismo modo, con nuestros proveedores y contra-
tistas més relevantes, incorporamos nuevas soluciones
alos servicios que entregan nuestras empresas.



INICIATIVAS
DESTACADAS

Innovacion para nuestros clientes

J

La aceleradora de negocios Kawen incorporo un
nuevo socio, Eterna Lab.

Innovacion en la gestion de proyectos

2

Aceleradora Kawen inicio su camino para conver-
tirse en una Empresa B.

Innovacion en la gestion de proyectos

J

Tierras y Rentas generd un levantamiento de terrenos
para la conurbacion de La Serena - Coquimbo me-
diante una herramienta de sistematizacion de infor-
macion geografica.

En Colorado Chile la innovacion, formacion en
tecnologia y nuevos procesos, son aspectos fun-
damentales para el éxito del negocio. Actualmente
se encuentra en una fase de escalamiento produc-
tivo, para lo cual comenzo la fase de venta de pro-
ductos en mercados reales, orientada a hoteles,
restaurantesy cafés.

SIE implemento la iniciativa <<Sentirse en Casa>>
en la que por medio del uso de una aplicacion se
realiza la induccion inicial a nuevos colaboradores.

Ademas, se califico energéticamente los proyec-
tos DS 19 considerando una letra minima C, con el
objetivo de obtener el maximo puntaje respectivo
en proceso de postulacion al SERVIU.

MLF realizo modelamiento de proyectos con tec-
nologia 3D, permitiendo la optimizacion de recur-
sosy ejercicio de planificacion de tareas.
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PERSONAS EN EL
CENTRO

La gestion de personas en ECOMAC Empresas busca
promover que todo colaborador de cualquier empresa
cuente con oportunidades de desarrollo, crecimientoy
buenas condiciones de calidad de vida laboral.

La mision de impulsary hacer tangible nuestro propé-
sito de Transformar Vidas es movilizada por la Gerencia
de Personas, la cual se estructura en tres areas:

Experiencia al
Colaborador

Desarrollo
Organizacional

Remuneraciones
y Administracion
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Atraves de estas areas, los focos de trabajo han sido:

Capacitacion
y desarrollo

La capacitaciény el desarrollo de carrera son aspectos
fundamentales, siendo un énfasis de gestién en nues-
tra relacion con los colaboradores.

Considerando que nuestra cultura organizacional
incluye los valores de respeto, buen trato,
transparenciay honestidad, hemos desarrollado

el Programa de Buenas Practicas en Equidad de
Geénero, el cual buscaimpulsary facilitar el proposito
de Transformar Vidas de nuestros colaboradores,
hombresy mujeres, dandoles oportunidades de
desarrollo profesional en un ambiente de respeto, buen
climalaboral y con perspectiva de género.



Destacamos la segunda versién
del Programa de Liderazgo

<<Te Impulso: Lideres
Transformando Vidas>>

en el cual se continuo
con las jornadas iniciadas

el 2021y se conformaron

Comunidades de Lideres,

espacios de conversacion

guiados por un facilitador
interno.

Proveedores
y contratistas

La relacion con proveedoresy contratistas es parte de las
metas que nos hemos planteado como ECOMAC Empresas
para gestionar al 2030. Para ello, un primer ejercicio co-
rresponde a la identificacion, detectando oportunidades
de desarrollo con los que son considerados como criticos y
fomentando el trabajo con los que son locales.

Hemos avanzado en la incorporacion de practicas de
evaluacion de proveedores y contratistas, considerando
nuevos criterios de sostenibilidad, tales como practicas
socialesy ambientales.

INCIATIVAS DESTACADAS
Concreces Kawen
« Herramientas de « Cursode
Outlook, Teamsy Venture Capital.
Comunicacion interna. « Capacitacion
en el modelo
de prevencion
de delitos.
SIE ., Ceres
- Tallerde gest|on . Programa de
del cambio.

formacion para
colaboradores.
» Programa 80/20.

« Formacién de
habilidades relacionales
en equipos de obra.

« Capacitacién en
metodologia AGIL.




MEJORES
OPORTUNIDADES PARA
LOS ENTORNOS

Comprendemos que movilizar nuestra estrategia de sos-
tenibilidad y compromisos al 2030, requiere de un trabajo
estrecho con los grupos de interés de nuestros entornos
operacionalesy la cadena de valor de la empresa.

El generar mejores oportunidades en nuestros entornos,
requiere de una gestion activa de nuestros impactos nega-
tivos y a su vez establecer relaciones de colaboracion con
nuestros principales grupos de interés.

Para ello, cada empresa debe orientar un relacionamiento
con comunidades y vecinos proyectado en el largo plazo,
basado en la confianza, generando canales de comunica-
cion clarosy compartidos.

En Servicios Inmabiliarios Ecomac, dada la alta dispersion te-

rritorial de operaciones se ha consolidado un modelo de rela-

cionamiento transversal a toda la operacidn, el cual considera:
@ Programa << Buen Vecino>>

@ Estrategia de donaciones

@ Estrategia de identificacion de impactos
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Nuestros clientes

Nuestros clientes son parte fundamental de nuestras em-
presas, porlo que nos orientamos, desde una cultura de
hacer bien las cosas, para satisfacer de manera adecuada
sus necesidades.

Junto con ello, comprendemos que nuestros clientes son
agentes activos para amplificar nuestros impactos en materia
de sostenibilidad, por lo que no buscamos Unicamente la en-
trega de un servicio, sino también involucrarnos y acompanar-
los proactivamente en abordar sus requerimientos.

INCIATIVAS DESTACADAS

Concreces Colorado Chile

- Iniciativa de formacion en » Repoblamiento de
eficiencia energética en congrio en bahia de
el hogar. Los Vilos.

SIE

« Sello Pro Valles de la Florida VII.

« Ampliacion del convenio del Club Gorila.

« Mejoramiento participativo de espacio publico
en el sector El Milagro.




ECOSISTEMA
FUERTEY

SALUDABLE

El cambio climatico es una realidad, por lo que desde
ECOMAC Empresas hemos disefado nuestra estrategia de
sostenibilidad considerando acciones internas y externas
para contribuir positivamente al medioambiente.

Para ello el principal enfoque de gestion durante el 2023
considerara el establecimiento de una linea de base, para
detectar los consumos y residuos que generamos.

Un primer ejercicio realizado corresponde a la identifica-
cion de los riesgos que cada una de las empresas de ECO-
MAC tiene en el cambio climatico, y asi establecer estrate-
giasy oportunidades que atiendan estos requerimientos.

Sumado a lo anterior, una correcta gestién de residuos es
un lineamiento transversal que impulsamos en la gestion

ambiental de ECOMAC Empresas mediante las siguientes
orientaciones:

@ Registroy monitoreo
@ Reciclaje
@ Revalorizacion

INCIATIVAS DESTACADAS

Tierray Rentas MLF

« Diseno de paisajismo, « Manejo del
respetando las recurso hidrico a
condiciones locales de proveedores.

floray fauna.

SIE
Identificacion y cuantificacion de residuos.
Disminucién del impacto acustico en las
comunidades.
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REVISA
NUESTRO
REPORTE

Los invitamos a revisar nuestro Reporte de Sostenibilidad
2022 con mayor detalle, siendo parte activa de esta
estrategia, integrando la sostenibilidad en los lugares
donde esta presente ECOMAC Empresas.

Para cualquier duda, sugerencia o informacion adicional
asociada al presente reporte, puedes enviarla al correo
rlagoss@ecomac.cl



